Toimintayksikén nimi

LAAKEHOITOSUUNNITELMA

Laatijat Nimi, nimike
Nimi, nimike
Nimi, nimike
Nimi, nimike

Hyvaksymisajankohta laatimis- / paivityspaivamaara

Hyvaksyja nimi, toimintayksikon lddketieteellisestd hoidosta
vastaava laakari tai muu laillistettu terveyden-
huollon ammattihenkild
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1 Johdanto

VI.

ViIL.

Ladkehoitosuunnitelmaan kuvataan konkreettisesti, miten ladkehoitoa omassa toiminta -tai tyo-
yksikossa toteutetaan.

Laakehoitosuunnitelman tulee olla ajan tasalla, jotta ladkehoitoa voidaan toteuttaa turvallisesti.
Tahan mallilomakkeeseen on otsikoiden alle merkitty johdantoa ja apukysymyksia aiheeseen. Nii-
den avulla on mahdollista laatia juuri oman yksikon tarpeisiin sovitettu ladkehoitosuunnitelma.
Selkeyden vuoksi johdanto ja apukysymykset suositellaan poistettaviksi ladkehoitosuunnitelmaa
viimeisteltdessa omaan yksikkoon soveltuvaksi.

Sellaiset otsikot tai kohdat, jotka eivat koske omaa toiminta- tai tyoyksikkoa, suositellaan myos
poistettaviksi. Vastaavasti otsikoita voi tarpeen mukaan lisata.

Ladkehoitoa koskevat liitteet (esimerkiksi huumausaineiden kulutusseurantalomake, lddkelupa-
lomake) suositellaan lisattavaksi osaksi ladkehoitosuunnitelmaa.

Ladkehoitosuunnitelmaan kuvataan myds, miten ja milloin se paivitetdan.



2 Laakehoidon toteuttaminen ja vaativuustaso

2.1 Toiminta-/tyoyksikon kuvaus

Kuvaa toiminta-/tyoyksikén toimintaa niilta osin, kuin se vaikuttaa ladkehoidon vaativuustasoon ja toteutuk-
seen. Kuvaa myos, onko lddkehoitosuunnitelma tehty ty6- vai toimintayksikkotasolle.

— toimintayksikdn toiminnan kuvaus

— kuvaus toimintayksikdssa olevista asiakkaista/potilaista ja heidan erityispiirteistdan

— kuvaus toimintayksikdn henkiléstorakenteesta

— potilas-/asiakaspaikkojen lukumaéara

— tarvittaessa kuvaus toimintayksikon tiloista

Mita palveluja toimintayksikossa tuotetaan? Esimerkiksi tehostettua palveluasumista, hammaslaakaripalve-
luita, sairaalatoimintaa tai varhaiskasvatusta

Kenelle palveluja tuotetaan? Esimerkiksi vanhuksille, lapsille, aikuisille, raskaana oleville

Onko toimintayksikon asiakkailla/potilailla jotain erityispiirteitd? Ovatko he esimerkiksi monisairaita, mo-
nilaakittyja, muistisairaita, paihderiippuvaisia?

Mika on asiakkaiden/potilaiden toimintakyky, ikdrakenne, hoidontarve, hoitoisuus, vaihtuvuus?

Kuinka sdadnndllisesti lddkehoitoa toteutetaan?

Milloin palveluja tuotetaan? Esimerkiksi ymparivuorokautisesti, ajanvarauksella, virka-aikaan?

Kuinka paljon on asiakas/potilaspaikkoja ja millaisia asiakas/potilasmaarat ovat?

2.2 Laakehoidon vaativuustaso ja toteuttamistavat

Kuvaa

- toimintayksikossa kaytettavien ladkkeiden valikoiman laajuus, annostelutavat ja -reitit

- millaista ladkehoidon osaamista yksikossa vaaditaan

- ne ammattiryhmat, jotka osallistuvat |lddkehoidon toteuttamiseen

- miten ladkehoidon toteuttamisen vastuut jakautuvat toimintayksikdssa

- kuka toimii toimintayksikon ladketieteellisestd hoidosta vastaavana ladkarina tai yksikon laakehoi-
dosta vastaavana laillistettuna terveydenhuollon ammattihenkilona, mikali yksikén luonteesta joh-
tuen ladketieteellisesta hoidosta vastaavaa ladkaria ei ole

- kuka laillistettu terveydenhuollon ammattihenkild vastaa ladkehoidon toteuttamisesta

- toimintayksikon henkilostomaara ja rakenne tyévuoroissa yleensa seka lisaksi Iadkehoitoa toteutta-
van henkildston maara ja rakenne eri viikkonpaivina ja vuorokaudenaikoina

- miten toimintayksikdn henkiléstomitoituksen ja lddkehoitoa toteuttavan henkildston riittavyytta ar-
vioidaan ja miten toimitaan, jos henkilostomaarassa tapahtuu muutoksia (esimerkiksi vuosilomat,
dkilliset poissaolot jne.)

Toimintayksikon laaketieteellisestad hoidosta vastaava laakari (tai ladkehoidon kokonaisuudesta vastaava lail-
listettu terveydenhuollon ammattihenkild) on: Ammattinimike, nimi ja yhteystiedot

Ladkehoidon toteuttamisen kokonaisvastuu on: Ammattinimike, nimi ja yhteystiedot



2.3 Toimintayksikon ladkaripalvelut

Kuvaa toimintayksikon ladkaripalvelut. Tama koskee niitd toimintayksikoita, joissa tarjotaan ladkehoitoa
saannollisesti osana jokapaivaista toimintaa (esimerkiksi kotihoito, kotisairaala, terveydenhuollon yksikot,
tehostettu palveluasuminen)
— kuinka monta |dakaria toimintayksikossa toimii
— mita erikoisaloja laakarit edustavat
— kenelle ladketieteellinen vastuu on osoitettu tilanteessa, jossa yksikdssa ei ole vakituista tai pysyvaa
ladkariresurssia
— kuinka usein toimintayksikon ladkari/lasdkarit kayvat toimintayksik6ssa? Miten laakari/laakarit ovat
muulloin tavoitettavissa
— miten |d&karipalvelut on jarjestetty silloin, kun toimintayksikon oma 133kéari/laakarit eivat ole tavoi-
tettavissa
— kuinka paivystava ladkari tavoitetaan
— miten toimintayksikdn asiakkaan/potilaan on mahdollista tavata |aakari
—  kuinka usein tehddan asiakkaan/potilaan ladkehoidon kokonaisuuden arviointi



3 Ladkehoidon turvallisuus

3.1 Toimintayksikdn ladakehoitoon liittyvien riskien tunnistaminen ja niihin varautuminen

Kuvaa toimintayksikon ladkehoidon toteutuksen keskeiset riskitekijat
— esimerkiksi ladkkeen anto- ja jakotilanteisiin liittyvat riskit, asiakkaiden/potilaiden ennakoimattomat
ja akilliset laakitystarpeet, varautuminen mahdollisiin ladkkeiden vaarinkayttotilanteisiin, henkils-
ton akilliset poissaolot, potilassiirrot, laaja ladkevalikoima, monildékitysta tarvitsevat asiakkaat/poti-
laat, tietojarjestelmariskit

Kirjaa taulukkoon omaa toimintayksikkoa koskevat riskit ja miten niita pyritaan valttamaan.

Riski Miten varaudutaan

Esimerkiksi: Liakkeen jakotilanteisiin liittyvat riskit | Esimerkiksi: Rauhoitetaan ladkkeenjakotilanne ym-
pariston hairiotekijoilta siten, etta ladkkeet annos-
tellaan erillisessa ladkehuoneessa

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata. Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

3.2 Toimintayksikossa kaytettavat riskiladkkeet

Kuvaa alla olevaan taulukkoon toimintayksikdssa kaytettavat riskildadkkeet ja mita riskeja niihin liittyy seka
miten riskeihin on varauduttu ja miten niita pyritaan valttamaan. Kuvaa myos eri ladkemuotoihin seka ris-
kialttiisiin annostelutapoihin liittyvat riskit seka toimintayksikdssa kdytettavat samalta nayttavat ja kuulosta-
vat ladkkeet (Look alike, Sound alike eli LASA-ladkkeet)



Riskilddke

Riski

Keinot riskien vahentamiseksi

Esimerkiksi: Insuliini

Esimerkiksi: ~ Yliannostus
tai annostelu vaaralle po-
tilaalle voi johtaa kuole-
maan

Esimerkiksi: Asiakkaan/potilaan tunnis-
tamisen kdytannot, antokirjaukset, in-
suliinivalmisteen oikeellisuuden ja an-
nostuksen varmistaminen ennen anta-
mista

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstida napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstida napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstida napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstida napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsautta-
malla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

3.3 PKV -ladkkeet ja huumausaineeksi luokiteltavat laakkeet

Kuvaa PKV-ladkkeiden ja huumausaineladkkeiden turvalliseen sailyttamiseen, kasittelyyn ja kayttoon liittyvat

menettelytavat

— kenelld on oikeus kasitelld (ml. annosteleminen ja kayttékuntoon saattaminen/valmisteleminen),

missa ja miten sailytetdan, kaksoistarkistus- ja avainkaytannot, kulutuksen seuranta jne.

3.4 Laakehoidon vaaratapahtumissa toimiminen

Kuvaa

- netoimintayksikon yleisimmat tilanteet, joissa on ladkehoidon vaaratapahtuman mahdollisuus ja toi-
mintamallit tilanteissa toimimiseen (ml. valittdmat toimenpiteet) ja niiden ennaltaehkaisyyn. Huom!
Kohdassa 5 Osaamisen varmistaminen, perehdytys ja taydennyskoulutus kuvataan, miten ladkehoi-

toa toteuttavat tyontekijat perehdytetdan naihin toimintamalleihin.
- eri ammattiryhmien vastuut vaaratapahtuman satuttua (esim. esimies, laakari)
- vaaratapahtumista oppimisen ja tiedottamisen kdytannot toimintayksikdssa

3.5 Laakkeiden vaarinkayttotilanteiden ennaltaehkdiseminen

Kuvaa, miten ladkkeiden vaarinkadyttotilanteita ennaltaehkaistaan.




4 Henkildston vastuut, velvollisuudet ja tyénjako

Kuvaa ladkehoitoa toimintayksikdssa t

oteuttavat ammattiryhmat ja eri ammattiryhmien ladkehoitoon liitty-

vat vastuut ja tehtdvat, osaamisen varmistaminen seka lupakdytannot vaativan ladkehoidon osalta.

Alla olevaan taulukkoon on esimerkein

kuvattu niiden terveydenhuollon ammattiryhmien tehtavia, jotka ylei-

simmin osallistuvat ladkehoidon toteuttamiseen erilaisissa toimintayksikdissa. Kirjaa taulukkoon vain ne am-
mattiryhmat, jotka osallistuvat ladkehoidon prosessiin omassa tydyksikéssasi. Esimerkiksi [adkari, sairaan-
hoitaja, lahihoitaja, tilapaisesti terveydenhuollon ammattihenkilon tehtavassa toimiva opiskelija (esim. |4a-
ketieteen opiskelija, sairaanhoitajaopiskelija, [ahihoitajaopiskelija) jne.

4.1 Laakari tai hammaslaakari

Vastuu ja tehtavat

Osaaminen

Kuvaa, millainen vastuu ladkehoidosta ko. ammattihenkil6lla on ja millai-
set lddkehoidon tehtdvat kuuluvat hanen toimenkuvaansa. Esim. Vastaa
toimintayksikon laaketieteellisestd hoidosta (ml. lddkehoidon koko-
naisuus) osallistuu ladkehoitosuunnitelman laatimiseen, hyvaksyy ladke-
hoitosuunnitelman, myontda ladkehoidon toteuttamisen luvat toimin-
tayksikossa.

Kuvaa, mita ladkehoidon osaamista edellytetdan, jotta ko. ammattihen-
kilo kykenee suoriutumaan hadnelle madritetyista vastuista ja tehtavista
sekd kuinka tuo osaaminen varmistetaan.

4.2 Sairaanhoitaja ja sairaanh

oitajana laillistettu terveydenhuollon ammattihenkil

Vastuu ja tehtavat

Osaaminen

Erillista lupaa vaativa ladkehoito

Kuvaa, millainen vastuu ladkehoidosta ko. ammattihenkil6lla on ja millai-
set lddkehoidon tehtavat kuuluvat hdanen toimenkuvaansa.

Kuvaa, mitd lddkehoidon osaamista edellytetadan, jotta ko. ammattihen-
kilo kykenee suoriutumaan hanelle madritetyistd vastuista ja tehtavista
seka kuinka tuo osaaminen varmistetaan.

Kuvaa, mihin lddkehoidon tehtaviin sairaanhoitaja tarvitsee kirjallisen lu-
van, kuka sen myontaa ja kuinka kauan lupa on voimassa.

4.3 Rontgenhoitaja

Vastuu ja tehtavat
Osaaminen/ladkelupa

Erillista lupaa vaativa ladkehoito

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

4.4 Lahihoitaja

Vastuu ja tehtavat

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.




Osaaminen/l3dakelupa

Erillista lupaa vaativa ladkehoito

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

4.5 Farmaseutti ja proviisori

Vastuu ja tehtavat

Osaaminen

Kirjoita tekstid napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstida napsauttamalla tata.

4.6 Sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkild, jonka koulutukseen ei ole sisaltynyt ladke-

hoidon koulutusta

Vastuu ja tehtavat

Osaaminen

Erillista lupaa vaativa ladkehoito

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstida napsauttamalla tata.

4.7 Suuhygienisti tai optikko

Vastuu ja tehtavat
Osaaminen

Erillista lupaa vaativa ladkehoito

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

4.8 Sosiaali- tai terveydenhuollon opiskelija, joka toimii sosiaali- tai terveydenhuollon ammat-

tihenkilon sijaisena

Vastuu ja tehtavat

Osaaminen

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Esim. tilapdisesti sairaanhoitajan tehtdvassa toimiessaan, tulee sairaan-
hoitajaopiskelijalla olla suoritettuna opinnoistaan hyvaksytysti vahintaan
140 opintopistetta. Lisdksi hdnella tulee olla hyvaksytysti suoritettuna |aa-
kehoidon opintojaksot ja ladkelaskut...jne.

4.9 Sosiaali- tai terveydenhuollon opiskelija, joka suorittaa harjoittelujaksoaan

Vastuut ja tehtavat

Osaaminen

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

4.10 Muu lddkehoitoon koulutettu henkilokunta

Vastuu ja tehtavat

Osaaminen

Kirjoita tekstida napsauttamalla tata.

Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.




Lupakaytannot Kirjoita tekstia napsauttamalla tata.

S
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5 Osaamisen varmistaminen, lupakaytanteet, perehdytys ja tadydennyskou-
lutus

Kuvaa

- ladkehoitoa toteuttavien ammattihenkildiden osaamisen varmistamisen prosessi eli miten teoria- ja
kdytannon osaaminen varmistetaan ja kuinka usein (esim. tentit, ndytot, niiden toistumistiheys). Ku-
vaa prosessi seka uuden ettd pidempaan tyossa olleen tyontekijan nakokulmasta

- kuinka pitkadn poissaolon jalkeen osaaminen varmistetaan uudelleen

- vaativan ladkehoidon lupaprosessi: kuka tekee esityksen luvan saamiseksi ja miten, kuka hyvaksyy
luvan ja miten, kenelle alkuperainen lupa toimitetaan, kenelle luvan kopio toimitetaan, missa alku-
perdinen lupa sailytetdan ja kuinka kauan

- ladkehoitoon perehdyttamisen prosessi sisaltdineen, ml. perehtyminen lddkehoitosuunnitelmaan ja
sen lukukuittaus seka ladkehoidon vaaratapahtumissa toimiminen

- millaista ladkehoidon tdydennyskoulutusta toimintayksikdssa tarjotaan ja kuinka usein



6 Laakehoidon prosessi

6.1 Laadkitysturvallisuuden johtaminen

Kuvaa
- esimiesten tehtavat ja vastuut ladkehoitoprosessin johtamisessa
- kaytossa olevat ladkitysturvallisuuden laatumittarit ja niiden hyoédyntaminen

6.2 Laakityksen ajantasaisuuden selvittdminen ja ladkemaardayksen antaminen

Kuvaa
- miten asiakkaan/potilaan lddkityksen ajantasaisuus selvitetdan ja dokumentoidaan
- ladkkeen maaraamiseen liittyvat kaytannot ja lddkemaardyksia antavien terveydenhuollon ammatti-
henkildiden vastuut

6.3 Laakkeen hankkiminen ja ladkevalikoima

Kuvaa

- miten ja mista ladkkeet hankitaan toimintayksikkéon

- miten hankitaan sellaiset l133kkeet, joita tarvitaan sairaala-apteekin/ladkekeskuksen tai avoapteekin
aukioloajan ulkopuolella

- kenelld yksikossa on oikeus tehda laaketilaus

- menettelytavat ladketilauksista, jotka vaativat ladkarin vahvistuksen (tilattaessa ladkkeitd sairaala-
apteekista tai ladkekeskuksesta)

- perusldaakevalikoimaan liittyvat kaytannot ja se, mista tieto peruslaakevalikoimaan kuuluvista ladke-
valmisteista on saatavilla

- yksikdn ladkevalikoimaan ja sen yllapitoon liittyvat kaytannoét ja vastuut

6.4 Laakkeen jakaminen, kayttékuntoon saattaminen ja antaminen

Kuvaa

- kuka huolehtii ladkkeiden jakamisesta ja kdyttokuntoon saattamisesta

- missa ladkkeiden jakaminen ja kayttokuntoon saattaminen tapahtuu

- ladkkeiden jakamiseen ja kdyttokuntoon saattamiseen liittyvat kdytannot (esim. dosettien, lddkekup-
pien tai annospussien kaytto, milloin ladkkeet jaetaan)

- miten jaetut ladkkeet merkitaan

- miten kaksoistarkastus suoritetaan, myos poikkeustilanteissa

- ne menetelmat, joilla varmistetaan asiakkaan/potilaan tunnistaminen lddkkeitd annettaessa

- laakkeen antamiseen liittyvat kdytannot ja vastuut (esim. onko kdytossa yleisid lddkkeenantoaikoja,
kuka saa antaa valmiiksi jaettuja ladkkeitd asiakkaalle/potilaalle)

- miten lddkkeenantotilanteessa varmistetaan, ettd kyseessa on oikea ladke, oikealle asiakkaalle/poti-
laalle, oikea antoreitti ja oikea ajankohta

- toimintayksikon rokottamiskaytannot

- ladkehoidon dokumentointiin liittyvat kaytannot (esim. kdytdssa oleva potilastietojarjestelma)

- miten ldadkemaarays kirjataan ja kuka saa kirjata ladkemaarayksen

- missa tulostettu ladkityslista sdilytetdadn ja miten sen ajantasaisuus varmistetaan



miten ladkkeen antaminen kirjataan (ml. rokottaminen)

6.5 Laakkeiden vaikutusten seuranta

Kuvaa ladkkeiden vaikutusten seurannan kdytannot, vastuut ja dokumentointi.

6.6 Ladkehoidon lopettaminen

Kuvaa, miten toimitaan lddkehoitoa lopetettaessa.

6.7 Laadkkeiden sdilyttaminen ja havittaminen

Kuvaa

ladkkeiden sdilyttaminen toimintayksikdssa, ml. lukitusmenettelyt ja kulunvalvonta

miten huolehditaan valolle, lammélle, kosteudelle tai epapuhtauksille herkkien [adkeaineiden, kuten
injektioiden ja infuusioiden, sailyttamisesta

miten ladkkeet sdilytetdan toimintayksikssa niin, ettd ne ovat turvallisesti ja oikein sdilytetty

(ml. poistoon menevat lddkkeet/ld3kejate)

miten toimintayksikdssa seurataan ladkkeiden kayttokelpoisuutta, mukaan lukien sdilytyslampdtilan
seuranta ja ohjeistus menettelyista, jos sdilytyslampdtiloissa havaitaan poikkeamia

miten asiakkaan/potilaan omia lddkkeitd sailytetdan toimintayksikdssa

miten toimintayksikon tai toimintayksikéssa asuvan asiakkaan/potilaan tarpeettomat tai vanhentu-
neet ladkkeet tai vainajalta jadneet lddkkeet havitetaan

6.8 Akuuttiladkevarasto

Kuvaa

akuuttilaakevaraston kayttotarkoitus ja keskeinen siihen liittyva ohjeistus (ladkaripalvelut, ladkkeen
maaraamisen kaytannot)

akuuttilddkevaraston ladkkeiden kayttoon liittyvat toimintakdytannot (vastuut, tilaus, kirjanpito, seu-
ranta jne.)

mitd ladkevalmisteita akuuttilddkevarastossa sdilytetdadn

kuka on akuuttiladkevarastosta ja sen ajantasaisuudesta vastaava laillistettu terveydenhuollon am-
mattihenkild

6.9 Asiakkaan/potilaan omat ladkkeet

Kuvaa

miten asiakkaan/potilaan omat ldakkeet sailytetdan
miten asiakkaan/potilaan omat ldakkeet hankitaan
missa tilanteissa laitoshoidon aikana voidaan kayttada asiakkaan/potilaan omia ld4kkeit3

6.10 Asiakkaan/potilaan ja ldheisen ohjaus ja neuvonta

Kuvaa, miten asiakkaan/potilaan ja hinen |ldheisensa ohjaus ja neuvonta on jarjestetty



— kuka ensisijaisesti ohjaa ja neuvoo asiakkaita/potilaita ja laheisia (esim. sairaanhoitaja, osastofarma-
seutti)

— missa tilanteissa neuvontaa ja ohjausta annetaan (esim. uuden lddkehoidon aloitus, |lddkehoidon ar-
vioinnin yhteydessa jne.)

— mitka ladketiedon lahteet ja -tietokannat ovat toimintayksikdssa kaytettavissa

— miten asiakkaan/potilaiden osallisuutta tuetaan ja hidnen kokemuksiaan lddkehoidon vaikutuksista
selvitetdan

6.11 Yhteistyd muiden toimintayksikkdjen kanssa

Kuvaa, kuinka varmistetaan ajantasaisen laakitystietojen siirtyminen asiakkaan/potilaan siirtyessa yksikosta
toiseen.



7 Seuranta- ja palautejarjestelmat

7.1 Haitta- ja vaaratapahtumien seuranta

Kuvaa

- miten toimintayksikossa ilmoitetaan vaaratapahtumista (esim. Haipro)
- vaaratapahtumailmoitusten kasittely

- toiminta, kun kyseessa on vakava vaaratapahtuma

- toiminnan kehittdminen vaaratapahtumailmoitusten pohjalta

7.2 Laadkkeiden haittavaikutuksista ilmoittaminen

Kuvaa ladkkeiden haittavaikutuksiin liittyvat ilmoituskaytannoét ja vastuut.

7.3 Laakinnallisiin laitteisiin liittyvien vaaratapahtumien ilmoittaminen

Kuvaa terveydenhuollon laitteisiin ja tarvikkeisiin liittyvien vaaratapahtumien ilmoituskdytannot ja vastuut.
7.4 Asiakas-/potilaspalautejarjestelma

Kuvaa, miten potilailla/asiakkailla on mahdollisuus antaa palautetta ja raportoida vaaratapahtumista.

7.5 Auditointi

Kuvaa, miten ladkitysturvallisuuden auditointi toteutetaan ja miten auditointien tuloksia hyédynnetaan laa-
kitysturvallisuuden kehittamisessa.
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