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Lahtokohta toimintaohjeiden laadintaan

e Oman apteekin toimintatavat

e Omassa apteekissa laaketurvallisuuden kannalta tarkeat
toiminnot

- Laakevalmistus

- Tuotevirheet

- Laakkeiden varastointi

- Laakkeiden toimittaminen
- Muita?

e Poikkeustilanteiden huomioiminen
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Toimintaohjeen laadinta

e Suunnitelmallista ja hallittua

e Henkilokunta — oman tyonsa asiantuntija
e Ennalta sovitut menettelytavat

e Oman apteekin toimintaa tukevat

e Ulkoisesti tunnistettava muoto
- Hyvaksynta
- Voimassaolo
- Muutokset
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Koulutus

e Toiminta hyvaksyttyjen toimintaohjeiden mukaisesti
e Toimintaohjeiden muutoksista

e Miten varmistetaan, etta henkilosto tyoskentelee sovittujen
ohjeiden mukaan?

e Dokumentointi

e Uuden henkiloston perehdytys

e VVoimassa olevien toimintaohjeiden kaytettavyys
tyoskentelyssa
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Toimintaohjeiden muutokset

e Muutosten hallinta

e Poikkeaminen kasittely
- Dokumentointi
- Korjaavat toimenpiteet ja niiden dokumentointi
- Merkitys laaketurvallisuudelle
- -> muutokset toimintaohjeeseen
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Pienin askelin eteenpain

Mahdollisuus kehittaa ja ohjata toimintaa
yhdessa sovittuun suuntaan
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